



Порядок
возврата излишне и (или) ошибочно перечисленных на счета регионального оператора денежных средств в виде взносов на капитальный ремонт

1. Настоящий Порядок разработан в соответствии с Жилищным Кодексом РФ, Гражданским Кодексом РФ, Законом Нижегородской области № 159-З 
«Об организации проведения капитального ремонта общего имущества 
в многоквартирных домах, расположенных на территории Нижегородской области», Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 
2. Возврат денежных средств осуществляется на основании заявления на имя генерального директора на бланке установленной формы (Приложение №1 к настоящему Порядку).
3. В заявлении о возврате денежных средств должны быть указаны следующие сведения о заявителе:
3.1. Ф.И.О.;
3.2. паспортные данные;
3.3. адрес;
3.4. номер контактного телефона;
3.5. банковские реквизиты счета для возврата денежных средств (Ф.И.О., номер счета, наименование банка, БИК банка, корреспондентский счет банка, счет банка (при наличии).
4. Заявление о возврате денежных средств должно содержать описание объективных обстоятельств и причины излишнего и (или) ошибочного перечисления денежных средств с обязательным указанием даты платежа, способа совершения оплаты, наименования кредитной организации / платежной системы, суммы фактического платежа, суммы к возврату (за вычетом суммы начислений взноса на капитальный ремонт за текущий месяц).
5. К заявлению о возврате денежных средств прикладываются:
5.1. копии чеков, платежных документов, подтверждающих факт оплаты;
5.2. копии квитанции со строкой «Взнос на кап. ремонт»;
5.3. копии паспорта (страница с фото и адресом места регистрации);
5.4. согласие на обработку персональных данных (приложение №2 
к настоящему Порядку).
Заявителем, плательщиком и владельцем расчетного счета, на который будут перечислены ошибочно уплаченные денежные средства, должно являться одно лицо. Перечисление денежных средств третьим лицам региональным оператором не осуществляется.
6. Регистрация заявлений о возврате денежных средств и их рассмотрение осуществляется в порядке и в сроки, установленные законодательством Российской Федерации для рассмотрения письменных обращений граждан.
7. Возврат денежных средств осуществляется после проверки заявления, комплектности и полноты приложенных к заявлению копий документов, а также при подтверждении факта поступления денежных средств на счет регионального оператора. 
8. В случае отсутствия необходимых сведений или документов заявителю направляется мотивированный ответ с обоснованием причин отказа в возврате.
9. Документы могут быть представлены заявителем лично либо направлены заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении, либо переданы через отделения МФЦ Нижегородской области.


 

































                                                                               Приложение №1
 к Порядку возврата излишне и (или) ошибочно 
перечисленных на счета регионального оператора 
денежных средств в виде взносов на капитальный ремонт

	
	Генеральному директору
НКО «Нижегородский фонд ремонта МКД»
(603005, г. Нижний Новгород, Верхне-Волжская
набережная, д. 8/59)
Гнатюку Д.П.
От ___________________________________________
______________________________________________
Проживающего(ей) по адресу: __________________
______________________________________________
паспорт: _____________________________________
______________________________________________
телефон: _____________________________________




ЗАЯВЛЕНИЕ
Я, _________________________________________________________ «___» __________ 202__ г.
                                                                               (Ф.И.О.)
перечислил(а) денежные средства на счет НКО «Нижегородский фонд ремонта МКД»
через _______________________________________________________ в размере _____________
                  (отделение Банка, банкомат, терминал, интернет-сервис, Почта России, платежная система)                                     (сумма цифрами)
(_________________________________________________________________ руб. _______ коп.)
                                                                                   (сумма прописью)
По причине ________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________.
                                          (указать объективные обстоятельства и причины ошибочного перечисления денежных средств)


Прошу вернуть мне ошибочно перечисленные денежные средства в размере ________________
                                                                                                                                                                                                              (сумма цифрами)
(________________________________________________________________ руб. _______ коп.).
                                                                                   (сумма прописью)
по следующим реквизитам:

Ф.И.О. Заявителя: _________________________________________________________________
	Номер счета Заявителя:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



Наименование банка: ______________________________________________________________
	БИК банка: 
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	Корсчет банка:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	Счет банка:
(при наличии)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



Заявитель                    _______________________ (__________________________________)
                                                                                 (подпись)                                                            (расшифровка подписи)

                                                                                                 «___» ________________ 202__ г.


Приложение к заявлению:
1. Копия квитанции;
2. Копия чека, платежных документов, подтверждающего факт оплаты;
3. Копия паспорта (в том числе с адресом места регистрации);
4. Согласие на обработку персональных данных 


















                                                                            Приложение №2
 к Порядку возврата излишне и (или) ошибочно 
перечисленных на счета регионального оператора 
денежных средств в виде взносов на капитальный ремонт

Согласие на обработку персональных данных

Я, _____________________________________________________________________________,
паспорт серии ______________ № _________________ выдан «____»_____________________,
кем ____________________________________________________________________________
доверенное лицо _________________________________________________________________,
реквизиты доверенности __________________________________________________________
принял (а) решение о предоставлении нижеперечисленных персональных данных (нужное подчеркнуть):
- фамилия, имя, отчество;
- адрес регистрации и/или места проживания;
- адрес электронной почты;
- номер сотового телефона;
- паспортные данные (номер, сведения о дате выдачи и выдавшем его органе);
- реквизиты документа, подтверждающего право собственности на помещение, 
и даю согласие НКО «Нижегородский фонд ремонта МКД» на действия с ними (сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение моих персональных данных в автоматизированных системах и без использования средств автоматизации), свободно, своей волей и в своем интересе с целью осуществления возврата денежных средств.
Данное согласие действует в течение срока, необходимого для исполнения моих требований, или в течение срока хранения информации.
Я осознаю невозможность совершения требуемых мной действий без предоставления указанных выше персональных данных (юридические последствия отказа предоставления: с.ч.2 ст.18 Федерального закона №152-ФЗ от 27.07.2006 года «О персональных данных») и считаю предоставленные мной данные неизбыточными и отвечающими заявленным целям обработки.
 «_____»_______________ 20____ года

_____________  ____________________
    (подпись)                    (ФИО) 
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